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KOMUNIKACNI PLAN a KONZULTACNI PROCES

projektu Mistni akcni plan v SO ORP BeneSov

1. Cile

Zajistit informovanost vsech aktérl a Siroké verejnosti o strategickém planovani a aktivitach
realizovanych v ramci projektu Mistni akéni plan v SO ORP Benesov.

Nastavit pravidla konzultacniho procesu, jako zakladni predpoklad pro informovani, zapojeni, sbér
namétl a prfipominek od vsech aktéru.

2. Cilové skupiny (aktéri MAP)

NiZe je zékladni vycet vSech cilovych skupin, kterym je nezbytné poskytovat informace o projektu
v souladu s komunika¢nim planem, a které je tfeba zapojit do konzultacniho procesu. Blizsi popis
komunikacnich nastrojl a principll konzultaéniho procesu je uveden déale v tomto dokumentu.

Rodice déti a zak(

Pracovnici Skol véetné vedoucich pedagogickych pracovnikd.

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci plsobicich v oblasti vzdélavani nebo asistencnich
sluZzeb a v oblasti neformalniho a zajmového vzdélavani déti a mladeze

Pracovnici organizaci plsobicich ve vzdélavani

Zameéstnanci verejné spravy a zfizovatell Skol plisobici ve vzdélavaci politice

Verejnost

Dale tento dokument nastavuje zakladni principy konzultacniho procesu v ramci realizacniho tymu
a mezi realizaénim tymem a Ridicim vyborem.

3. Nastroje komunikace a nastroje konzultacniho procesu

WEBOVE STRANKY realizitora projektu map.posazavi.com

Zde jsou uverejnovany predevsim tyto informace: zakladni informace o projektu, tiskové zpravy,
¢lanky k realizaci projektu, pozvanky na akce a aktivity projektu (vzdélavaci akce, zasedani
pracovnich skupin/odbornych platforem, workshopy atp.), dokumentace z pribéhu realizace
projektu k pfipominkovani, kalendaFr akci, zapisy ze setkani, zasedani Ridiciho vyboru (RV),
z pracovnich skupin/odbornych platforem, vystupy projektu MAP.

Frekvence vyuZivani: pribéiné, dle potreby projektu.
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FACEBOOKOVY PROFIL projektu s nazvem MAPujeme vzdélavani Posazavi

SlouZi predevsim pro prezentaci novinek v projektu, pozvanek na pracovni skupiny, setkani a
zasedani, vzdélavaci akce. Déle pro ohlédnuti za jiZ realizovanymi akcemi, sdileni pfikladl z praxe,
doporucovani lektord, program(, poskytovani zpétné vazby. Déale téZ pro prezentaci novinek ze
zapojenych skol.

Frekvence vyuZivdni: 1-3 pfispévky/mésic

TISKOVE ZPRAVY A CLANKY

SlouzZi predevsim pro prezentaci novinek v projektu, jeho vystupech a informaci o realizovanych
aktivitach. Tiskové zpravy jsou rozesilany na regionalni média, vybérové té7 na odborna a celostatni
média. Clanky jsou v médiich otiskovany na zakladé rozeslanych tiskovych zprav a individuaini
prace RT s médii. Dllezitym periodikem pro medializaci projektu je Zpravodaj Posazavi, v kterém
jsou prispévky o projektu uverejiiovany pravidelné a priibézné. Zpravodaj Posazavi velmi efektivné
oslovuje aktéry, tedy Siroce pokryva cilové skupiny tohoto projektu.

Frekvence vyuZivani: 2 tiskové zpravy rocné.

KOMUNIKACE S NOVINARI A BESEDA/SETKANI S NOVINARI

Zejména individudlni schizky s novinafi, mailova a telefonickd komunikace s cilem podpofit
medializaci projektu. Zpravidla 1x ro¢né se uskuteéni setkani/beseda s novinafi.
Frekvence: probiha priibézné.

INFORMACNI SETKANI SE ZASTUPCI SKOL (VEDOUCI PRACOVNICI)

Minimalné 1x ro¢né se uskutecni setkani se zastupci vedeni skol. Jeho smyslem je poskytnout
feditelkdm a reditellim Skol souhrnné informace o prabéhu projektu, prabéznych vysledcich,
novinkach a planech.

INFORMACE PRO SKOLY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM ANALYTIKU

V ramci projektu ma kazda skola ustanoveného svého ,analytika“, tzn. pracovnika, ktery mimo jiné
zprostiredkovava informace mezi realizacnim tymem projektu MAP (RT MAP) a skolou, kterou
reprezentuje. RT MAP mu poskytuje informace prostfednictvim e-mailové, telefonické i osobni
komunikace. Analytici téZ od RT MAP obdrzi navrhy dotaznik( k pfipominkovani.

INDIVIDUALNI SCHUZKY SE ZASTUPCI SKOL

Dle potreby se uskutecnuji schiizky zastupce ¢i zastupctl RT MAP se zapojenymi Skolami (idedlné
s vedoucim/i pracovniky téchto skol ¢i skolskych zatizeni). Schiizka slouZi predevsim pro podporu
osobniho kontaktu, monitorovani individudlnich potfeb a podnétl ze skol, ziskavani individualni
zpétné vazby.
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DOTAZNIK PRO SKOLY A SKOLSKA ZARIZENI

Zpravidla 1x za dva roky provede RT MAP dotaznikové Setfeni mezi vedoucimi pracovniky
zapojenych skol a skolskych zafizeni. Dotaznik bude mapovat aktudlni potreby a podnéty ze skol.
Bude téz sbhirat podnéty, naméty a zpétnou vazbu ze $kol ke klicovym tématiim projektu, kterymi
jsou Podpora modernich didaktickych forem vedoucich k rozvoji klicovych kompetenci; Rozvoj
potencidlu kazdého zZaka, zejména Zzakli se socidlnim a jinym znevyhodnénim; a Podpora
pedagogickych a didaktickych kompetenci pracovnikll ve vzdélavani a podpora managementu
tfidnich kolektivl. Prostfednictvim dotazniku chce téz RT MAP identifikovat potreby skol a
zohlednit je vimplementacni ¢asti projektu MAP.

INFORMACNI A KOORDINACNI EMAILY

Informacni e-maily posild RT MAP adhoc, jako nastroj pro sdileni novinek v projektu, a také pro
koordinaci, organizaci, ziskavani zpétné vazby ¢i pfipominkovani vybranych dokument(. Mohou
byt adresovany vsem aktérlim projektu (s vyjimkou déti a zaka).

POZVANKY NA AKCE A ZASEDANI

RT MAP posila aktériim pozvanky na akce a zasedani v rdmci projektu. Konkrétné jde o pozvanky
na zasedani pracovnich skupin, koordinaéni a informacni setkani, zasedani Ridiciho vyboru,
pozvanky na vzdélavaci akce, besedy, kulaté stoly, konference pro pedagogy, ale i pro rodice,
zastupce zfizovatell Skol, podnikatele, odborniky na vzdélavani a dalsi zastupce cilovych skupin
véetné Sirsi verejnosti.

KOMUNIKACE S MISTNiMI LIDRY

Vramci ORP je identifikovano nékolik skupin mistnich lidrd. RT MAP s nimi komunikuje
prostfednictvim koordinacnich a konzultacnich schiizek, mailové a telefonické komunikace, besed
a workshopu. Mistni lidfi jsou prevazné zastupci pedagogl, zastupci ztizovatell skol, rodice Zaka,
zastupci neziskovych spolecnosti a odbornici na vzdélavani.

KOMUNITN{ VEREJNE PROJEDNAVANI

Komunitni verejné projednani mlze byt vyuZito pro informovani Siroké verejnosti o vystupech
zpracovani MAP a akéniho planu véetné harmonogramu realizace.

PROPAGACNI MATERIALY A PREDMETY

RT MAP zajisti pro aktéry aspon jednu sadu propagacnich materiall ¢i predméta.

INFORMACNI CEDULE O REALIZACI MAP V PROSTORACH REALIZATORA

Informacni tabule bude pfitomna na vSech zasedanich, setkanich a akcich organizovanych v ramci
projektu. Bude téz trvale po dobu projektu v prostorach realizatora.
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+  KOMUNIKACE V RAMCI REALIZACNIHO TYMU

Komunikace v ramci realizacniho tymu probihd na bazi porad RT MAP a prabéZznych konzultaci
(osobné, e-mailem, telefonicky, online).

+  KOMUNIKACE MEZI REALIZACNIM TYMEM A RiDICiIM VYBOREM

Komunikace probiha v souladu se statutem a jednacim fadem RV.

*  KOMUNIKACE ONLINE

Jednotlivé nastroje komunikace a konzultacniho procesu mohou probihat a byt realizovany
vsouladu s pfijatymi Metodickymi pokyny MSMT na zdkladé rozhodnuti realiza¢niho tymu
projektu formou komunikace online.

4. Ramcovy komunikacni plan

Kdy informujeme Zvolené komunikacni nastroje Obsah komunikace
*  WEBOVE STRANKY Info o zahajeni
Zahajeni realizace *  FACEBOOKOVY PROFIL projektu,
projektu *  TISKOVA ZPRAVA A CLANKY planovanych
*  KOMUNIKACE S NOVINARI aktivitach
*  POZVANKY
*  INFORMACN{ A KOORDINACNI EMAILY 't”fOrf“aCE ES/OP
Cinnost pracovnich | ©  OSOBNI A TELEFONICKA KOMUNIKACE c‘ﬁg‘\"ﬁ; op,
skupin/odbornych *  WEBOVE STRANKY S
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5. Konzultacni proces
Konzultaéni proces v souladu s metodikou Postupy MAP.

Aktéri projektu jsou v souladu s komunikacnim pldnem informovdni o vSech dlleZitych a

relevantnich informacich a udalostech projektu. Konkrétné o:

* zahdjeni projektu,

* moznostech zapojeni se do realizace projektu,

* vedle proaktivniho informovani prostfednictvim webu, FB a médii jim budou nabizena osobni
setkani a konzultace s RT MAP.

Planovani a pozvanky na akce a zasedani

V souladu s komunikacnim planem jsou zvefejiovany a sdileny pozvanky na jednotlivé akce. Dle
cilovych skupin/aktéra.

Reporting a evidence

e Ze zasedani PS/OP, RV a informacnich setkdni budou pofizovany zépisy a prezenéni listiny.
*  Vybrana dokumentace ze vzdélavacich akci bude dostupna na WEBOVYCH STRANKACH.

6. Zpusoby a terminy ptijimani podnétl a pfipominek

Na webovych strankach projektu jsou uverejnény kontaktni e-maily (info@posazavi.com nebo
map@posazavi.com), na které mohou vsichni zajemci posilat své podnéty, a to jak s pfipominkami ke
konkrétnim materialim se stanovenym terminem pro vyjadreni, tak s dotazy a podnéty k projektu a
jeho aktivitdm. RT MAP na tyto podnéty reaguje — zpravidla do 24 hodin, v pfipadé nutnosti obsirnéjsi
odpovédi pak do jednoho tydne.

Obsah a struktura vystupl projektu je primarné feSena v rdmci porad a jednani realiza¢niho tymu s
ohledem na vystupy pracovnich skupin a prostfednictvim elektronické komunikace mezi jednotlivymi
¢leny RT a PS. Nasledné jsou materidly k pfipominkovani uverejnény na webovych strankach projektu,
e-mailem rozeslany ¢lendim pracovnich skupin, ¢lendim Ridiciho vyboru a zastupctim zapojenych $kol.
Terminy pro sdéleni namétl a pripominek k zaslanym podkladlim jsou vidy pevné stanoveny
konkrétnim datem a ¢asem.
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